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Ciao!
Oggi ti spiego come 
è fatto un albergo!

questo signore 
dietro il bancone è 

il RECEPTIONIST

Il receptionist si
occupa di ricevere i
clienti e assegnare
loro le camere
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Buongiorno, 
vorremmo una 

camera 
matrimoniale

Benissimo signori, 
datemi una carta 

d’identità. 

La carta di identità è un 
documento che serve a 
identificare una persona

Questa è la mia 
carta di identità
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La vostra camera è 
la numero 301.

Il pranzo è servito  
alle ore 13:00

Che bella 
camera!

grazie

NELLA SALA DA PRANZO…

Per il caffè potete 
accomodarvi al bar

Questo signore è il 
BARMAN
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Barman, 
4 caffè per 

favore

Ora svolgi il 
seguente 
esercizio 

Come si chiama la persona che 
accoglie i clienti nell’albergo?

Come si chiama la persona che lavora 
nel bar?

A che serve la Carta di identità?


